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Krakéw, dnia 17.02.2023 .

Zatgcznik nr 2 do
Zapytania ofertowego dot. zaprojektowania i uruchomienia

strony internetowej Osrodka Kultury im. C. K. Norwida w Krakowie

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Ustuga polegajgca na zaprojektowaniu i uruchomieniu strony internetowej Osrodka
Kultury im. C. K. Norwida w Krakowie dostosowane]j do zapiséw okreslonych w ustawie z
dnia 4 kwietnia 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 848 ze zm.) lub
standardu WCAG 2.2.

Przedmiot zamowienia dotyczy:

1. Zaprojektowanie i uruchomienie strony internetowej opartej na systemie CMS
Wordpress lub autorskim (z wytgczeniem systemu CMS Joomla i Drupal) z
zachowaniem dotychczasowej domeny www.okn.edu.pl.

2. Zaprojektowanie w oparciu o zapisy okreslone w ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
zapewnieniu dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych

podmiotéw publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 848 ze zm.) lub standardu WCAG 2.2.

I. Zakres ustugi:
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Zakres przedmiotowy postepowania:
a) opracowanie graficzne strony (strony gtéwnej i wszystkich jej podstron) oraz
jej uruchomienie na systemie CMS
b) publikacja materiatéw/grafik itp., dostarczonych przez Zamawiajgcego
c) zachowanie na serwerze obecnej strony Osrodka Kultury im. C. K. Norwida w
Krakowie wraz z catg zawartoscia (pliki, grafiki, tresci) w formie ukrytego
archiwum, ktére bedzie dostepne wytacznie dla jej administratoréw pod

adresem www.okn.edu.pl/old do 31.12.2025 .

d) Termin przepiecia domeny zostanie ustalony przez Strony w trybie roboczym.
zarzadzanie trescig musi odbywad sie przy wykorzystaniu przegladarki internetowe;j.
domena www bedzie utrzymywana na serwerze hostingowym wskazanym przez
Osrodek Kultury im. C. K. Norwida w Krakowie.
strona musi posiadac szate graficzng zgodna z systemem identyfikacji wizualnej
Osrodka Kultury im. C. K. Norwida w Krakowie, dostarczong przez Zamawiajgcego.
strona powinna by¢ wykonana przy pomocy otwartego interpretowanego jezyka
skryptowego (np. PHP).
kodowanie polskich znakéw na stronie www odbywa sie wg. standardu UTF-8.
mozliwos$¢ swobodnego wyboru kodowania znakéw na poszczegdlnych podstronach i
tworzenia na nich tresci w réznych alfabetach i jezykach.
focus ma by¢ nie tylko widoczny, ale musi wyrdzniac sie z tta.
focus nie moze byé zakryty - przynajmniej czes¢ focusa musi byé widoczna, nie moze
by¢ zakryta przez inng tre$¢ utworzong przez autorke/autora.
podczas wypetniania formularzy wszelkie wczesniej wprowadzone informacje sg
dostepne poprzez autouzupetnianie lub wybér.
kazda strona musi zawieraé informacje, w ktérym miejscu w zestawie stron

internetowych znajduje sie uzytkowniczka/uzytkownik, przy zastosowaniu
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breadcrumb czyli uktadu nawigacyjnego, ktory wskazuje
uzytkowniczce/uzytkownikowi jego obecng lokalizacje w witrynie (wytyczna 2.4.8).

12. kazda publikowana tresc na stronie powinna mie¢ mozliwos¢ wtgczenia/wytaczenia
metki informacyjnej zawierajgcej: date i godzine utworzenia artykutu oraz jego
autora (dla wszystkich stron jednoczesnie).

13. strona www musi posiada¢ mozliwos¢ tworzenia wielu réznych archiwdw oraz zostac
wyposazona w funkcjonalnosé, ktéra pozwoli administratorkom/administratorom
strony na automatyczne ustawienie daty przeniesienia publikowanej tresci do
jednego wybranego archiwum/archiwdéw (bez ograniczen).
Administratorka/administrator ma takze mozliwos$¢ swobodnej decyzji dotyczacej
przedtuzenia czasu publikacji i automatycznej archiwizacji. Mozliwo$é wyswietlania
sie na jednej stronie wszystkich archiwalnych tresci; wyszukiwarka archiwum.
Wszelkie tresci, ktdre znajdujg sie w archiwum majg date utworzenia publikacji.

14. strona www musi by¢ responsywna i samoczynnie dostosowywac sie do
rozdzielczosci urzadzenia, na jakim jest wyswietlana (komputer stacjonarny, laptop,
telefon komdrkowy, tablet, itp.).

15. edytor tresci musi zawiera¢ mozliwosé tworzenia semantycznych elementéw HTML,
m.in. takich jak nagtowki czy listy wypunktowane.

16. strona internetowa musi umozliwiaé odtwarzanie zdjeé oraz elementéw
multimedialnych (audio, wideo, itp.).

17. strona musi posiadaé¢ mechanizm umozliwiajgcy wyswietlanie informacji o czasowej
niedostepnosci serwisu z powoddw technicznych. Btgd 404 - podpiecie przestanej
przez Zamawiajacego grafiki.

18. mapa serwisu musi tworzy¢ sie automatycznie.

19. strona internetowa musi byé poprawnie wyswietlana w gtéwnych przegladarkach
internetowych: Microsoft Internet Explorer, Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Opera,

Google Chrome, Safari.
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20. strona www powinna zawiera¢ wyszukiwarke umozliwiajaca
uzytkowniczce/uzytkownikowi przeszukiwanie catego serwisu, zaréwno proste jak i
zaawansowane (z uwzglednieniem kryteridw wyszukiwania) i ze wskazaniem sciezki
dostepu.

21. strona www powinna posiada¢ wbudowane zabezpieczenia, w tym: odpornos$¢ na
proby uzyskania dostepu poprzez znane formy wtaman; filtrowanie ruchu
niepozgdanego na serwer hostingowy (np. ograniczenie mozliwosci dostepu do
witryny www z adreséw IP stanowigcych wezty sieci TOR); zabezpieczenie przed
atakami DoS/DDoS, stosowac wyrazenia regularne w formularzach, stosowac
bezpieczne potaczenia oparte o protokot SSL, tam gdzie jest to niezbedne np. Panel
administracyjny, odpornos¢ na zmiany tresci za pomoca specjalnych skryptéw i
manipulacji w zapytaniach do bazy danych (np.: SQL injection, htmlspecialchars).

22. narzedzia do obstugi serwisu muszg spetniac zalecenia ATAG i by¢ dostepne dla
uzytkowniczek/uzytkownikéw z niepetnosprawnosciami.

23. wykonawca zobowigzuje sie do dostosowania strony www dostosowanej do zapisow
okreslonych w ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. z 2019 r.
poz. 848 ze zm.) lub standardu WCAG 2.2.

24. panel administracyjny musi posiada¢ modut statystyk, m.in. liczbe odston (tgcznie i
unikalnych) i liczbe uzytkowniczek/uzytkownikéw (tacznie i unikalnych) (dotyczy np.
wpiséw, galerii zdjeg, i in.), statystyki osobno do kazdej strony/podstrony.

25. strona musi by¢ zintegrowana z modutem Google Analytics i Pixelem Facebooka.

26. panel administracyjny musi posiada¢ mozliwo$é tworzenia newslettera za pomocg
edytora do tworzenia formularzy i wiadomosci e-mailowych oraz wysytania ich z
automatyzacjg np. w formie wysytki wybranej wiadomosci po spetnieniu konkretnych
warunkdéw przez uzytkowniczke/uzytkownika.

27. portal musi umozliwia¢ tworzenie nowych kategorii (struktury hierarchicznej tresci).
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28. tworzenie nieograniczonej liczby nowych uzytkowniczek/uzytkownikéw oraz
przypisywanie im wybranych funkcji administracyjnych oraz edycji tylko okreslonych
czesci serwisu.

29. dokonywane zmiany na stronie muszg by¢ widoczne natychmiast po zapisaniu lub po
zdefiniowanej uprzednio dacie publikacji (w przypadku WordPressa biezgca
aktualizacja serwisu); tworzenie kopii zapasowych do 2 tygodni wstecz.

30. narzedzia administracyjne (w tym CMS) muszg dawaé mozliwos¢
Administratorkom/Administratorom strony do dalszej rozbudowy serwisu poprzez
dodawanie modutéw i wtyczek po zakonczeniu prac wdrozeniowych.

31. instalacja niezbednych do obstugi modutéw funkcjonalnych i komponentéw.
Zamawiajgcy wymaga, aby moduty byty widoczne na jednej lub kilku podstronach.
Minimalny zakres podstron:

a) aktualnosci

b) stopka

c) deklaracja dostepnosci

d) Informacja o plikach cookies
e) zmiana wielkosci czcionki

f) zmiana kontrastu

g) newsletter

h) wyszukiwarka

32. Administrator strony powinien mie¢ mozliwos¢ dodawania, usuwania i modyfikacji
zawartosci okreslonej w pkt. 31.

33. Edytor artykutéw typu WYSIWYG wraz z mozliwoscig przetgczenia na kod HTML

a. komponent edytora tekstu, ze szczegdlnym uwzglednieniem: pogrubienie,
kursywa, podkreslenie, przekreslenie, indeks dolny, indeks gérny,
punktowanie, numeracja, rozmiar czcionki, kolor czcionki, wyrdznienie, kolor

tta, opcja: zmniejsz, zwieksz wciecie
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35.

36.

37.

b. wstaw: obraz, film, dzwiek, tabela, hipertacze, galeria
C. narzedzie tabel (mozliwos$¢ zmiany rozmiaru tabel w edytorze)
d. automatyczne wstawianie i edycja znacznika (buttona) odnoszacego sie do
wszystkich wpiséw
e. tworzenie tzw. opisu tresci, zakotwiczenie linkéw
f. opcje edycji tekstu - kopiuj, wklej, wytnij, wklej jako tekst, zaznacz wszystko,
wklej bez formatowania
g. opcja drukowania artykutéw
h. opcje wyrdwnania tekstu (wyréwnaj do lewej, do prawej, do srodka,
wyrownaj do prawej i lewej), przycinanie grafiki, zmiana rozmiaru;
i. opcja: pisownia i gramatyka (sprawdzanie, propozycja zmiany);
j.  mozliwos¢ konstruowania formularzy kontaktu i zapiséw, ankiet, sond (wyniki
wyswietlane w formie wykreséw, opcja jednorazowego gtosowania z adresu
IP), quizéw, wyswietlania aktualnosci z innych witryn.
Zmiana hasta do panelu administracyjnego, wysytana na wskazany adres e-mail, opcja
ustawienia nowego hasfa. Mozliwos$¢é logowania z uwierzytelnianiem
dwusktadnikowym, np. Google Authenticator lub MS Authenticator.
Zawartos$¢ strony internetowej ma mieé mozliwos¢ wprowadzania tresci na kilka
sposobow: recznie przez autorke/autora lub redaktorke/redaktora, przez kopiowanie
istniejgcych tekstéw wraz z kodem HTML, przez bezposrednie wklejanie tresci z MS
Word.
Wyindeksowanie stron o niskiej wartosci SEO. Przygotowanie i wdrozenie nowego
interfejsu na stronach z btedem 404.

Optymalizacja strony pod katem predkosci tadowania sie tresci.

Wymagania funkcjonalne:

Osrodek Kultury
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Budowa modutowa - mozliwo$é dodawania nowych funkcjonalnosci (modutéw) bez
catosciowej przebudowy strony.

Strona musi posiadac staty modut zmiany wielkosci czcionki na wszystkich stronach,
zmiana kontrastu.

Strona musi posiadac¢ w sposéb dostepny informacje na temat plikdw cookie.
Mozliwo$¢é tworzenia wstepow do artykutéw (tzw. teaseréow) w postaci tekstu i/lub
zdjecia (max do 300 znakdw bez spacji).

Mozliwos$¢ publikacji zatgcznikéw w postaci plikéw doc, xls, ppt, rtf, odt, innych
plikdw tekstowych, plikow pdf, jpg, gif, png, swf, mpg, mp3, avi, wmy, zip, rar, 7z,
mkv, mp4 opatrzonych odpowiednimi ikonkami, oraz innych plikéw dowolnego
formatu opatrzonych wtasciwg dla nich wspélng ikonka (dotyczy wgrywania na
serwer plikdw z rozszerzeniami zapisanymi matymi i wielkimi literami).

Mozliwos¢ wskazania, na etapie wprowadzania artykutu, dowolnej ilosci dziatow oraz
stron serwisu, w ktérych dany artykut/galeria zdje¢ bedzie sie wyswietlat/a (np.:
gtowna, gtéwna-informacje, przetargi itp.).

Mechanizm umozliwiajgcy widok w panelu administracyjnym petnej listy artykutéw w
wybranym dziale (z informacjami o terminach publikacji, opcjonalnie artykutow z
archiwum i mozliwoscig ich sortowania oraz filtrowania); mozliwos¢ “blokowania”
artykutow (wytgczania ich widocznosci).

Mozliwo$¢é tworzenia wstepow do artykutéw w postaci tekstu i/lub zdjecia i
mozliwo$é swobodnego definiowania, w ktérych czesciach serwisu majg pojawiac sie
wstepy, a w niektdrych cate artykuty.

Mozliwos$¢ zagniezdzania wpiséw z mediéw spotecznosciowych (FB, Instagram,
YouTube), polecania wydarzenia znajomym (wpisz adres e-mail).

Integracja podstrony Kina Studyjnego Sfinks z systemem zakupu biletéw online i
ptatnosci VisualNet i Przelewy24.

Podpiecie poszczegdlnych podstron z dodatkowymi domenami (np. kinosfinks.pl).
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® im.C K. Norwida



Fundusze Unia Europejska =t

EUI'OPEJSkIe , Europejski Fundusz Spoteczny %
Wiedza Edukacja Rozwoj ki

KULTURA BEZ BARIER

12. Mechanizm odnotowujgcy aktualng oraz sumaryczng liczbe
uzytkowniczek/uzytkownikéw strony internetowej w czasie rzeczywistym.

13. Integracja podstron bibliotek z systemem katalogowym Sokrates.

14. Przygotowanie strony pod integracje z systemem ptatnosci.

15. Wykonawca zapewnia opieke techniczng nad strong www na okres obowigzywania

gwarangji, czyli 24 miesigce.
Ill. Dodatkowe informacje:
1. Gtéwna strona

Logo Osrodka Kultury Norwida - po lewej stronie, podlinkowane do strony gtdwnej. Ma state

miejsce wyswietlania sie na kazdej podstronie.

e W menu gtéwne zaktadki:
ARTzona | Nowohuckie Laboratorium Dziedzictwa | Kino Studyjne Sfinks | Kuznia |

Biblioteki | Galerie | Projekty | Publikacje | Dostepnos¢ | Nowa Huta | Kontakt

Mozliwos$¢ dodawania nowych zaktadek, edycja ich nazwy; mozliwos¢ ich usuwania.
Po najechaniu na dang zaktadke, rozwija sie okno z widoczng listg podkategorii w ramach

danej zaktadki.

e Slider - wybrane wydarzenia - grafika + pod grafikg pasek na zamieszczanie informacji

tekstowych. Slider zmienia sie, ilos¢ sliderow nie jest ograniczona.

a. baner z napisem “Aktualne wydarzenia”

b. baner z napisem “Zapisy”

c. pasek z logotypami do medidw spotecznosciowych: FB, Instagram, YouTube,
Linkedin

d. lupka - wyszukiwanie - pole z miejscem na wpisanie frazy (wyszukiwanie odbywa
sie w catym serwisie). Po znalezieniu wyszukiwanej frazy/hasta/wydarzenia, itp.,

wyswietla sie Sciezka, jak mozna odnalezé wyszukiwang rzecz.

Osrodek Kultury
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e. aktualnosci

f. na ekranie

g. w Galeriach

h. strefa ogladania i czytania
i. zapisz sie do newslettera
j. stopka informacyjna

k. pliki cookies (wg obowigzujgcych przepiséw UE)

2. Aktualnosci:
1.1 Panel administracyjny:

a. mozliwos¢ samodzielnego (nie tylko po dacie publikacji) ustawiania kolejnosci
wyswietlanych notatek - do 12 wpisdw.

b. tytut wpisu (widoczny po jego opublikowaniu) jest wyboldowany.

c. mozliwos$é zaplanowania daty publikacji (od — do; data i godzina).

d. mozliwos¢ wytgczenia wyswietlania sie grafiki na podstronie danego wpisu -
grafiki, ktéra zostata uzyta jako miniaturka w zajawce aktualnosci na gtéwnej
stronie.

e. mozliwos$¢ dodania Galerii zdje¢ / multimedidow pod notatkg (wyswietlanie sie
zdjec¢ zgodnie z ich formatem - pion/poziom).

f. funkcjonalnos$¢ automatycznego przenoszenia notatek do Archiwum
aktualnosci (po uptywie terminu do kiedy publikacja ma sie wyswietlaé).

g. mozliwos¢ wytaczenia wyswietlania sie notatki (status: nieaktywny).

h. archiwum aktualnosci - w tym filtrowanie: po nazwach dziatéw, hastach -
mozliwos$¢ dodawania nowych filtréw wyszukiwania wraz z ich edycjg (zmiana

nazwy filtru/usuniecie itp.).
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i. wyszukiwanie w aktualnosciach, w tym w ich archiwum (po hastach, datach
ramowych, itp.).

j. funkcjonalnos¢, ze dany wpis wyswietla sie dodatkowo w “Aktualnosciach” na
podstronach poszczegélnych dziatéw, po jego uprzednim zaznaczeniu przy
danych dziatach w panelu administracyjnym.

k. mozliwo$¢ wydrukowania danej notatki, zapisania jej do pdf/doc.

l.  mozliwos¢ udostepnienia danego wpisu (FB).

m. zamieszczenie tagow.
1.2 Na stronie:

a. grafika w ksztatcie kwadratu (4 wpisy obok siebie). Grafika po najechaniu na
nig myszka ma delikatny efekt zoomu, po oddaleniu kursora, grafika wraca do
pierwotnego wygladu.

b. mozliwos¢ wyboldowania tytutu (opcja do wyboru - bold lub jego brak)

c. data wydarzenia i miejsce.

d. opcja “Wiecej” ze strzatkg w dét, zamieszczona pod blokiem notatek, po
kliknieciu w ktéra taduja sie kolejne wpisy.

e. pasek z numeracjg stron aktualnosci. Mozliwos¢ wybierania poszczegdlnych
stron i powrotu na wczesniejsze.

f. archiwum aktualnosci.
2. Kalendarium

a. mozliwosé wytgczenia wydarzen w panelu administracyjnym (status: nieaktywny),
bez koniecznosci ich usuwania z serwera.

b. mozliwo$¢é powielania danego wydarzenia.

c. w kalendarium wyswietlajg sie tylko biezgce i przyszte wydarzenia. W panelu

administracyjnym kazde wydarzenie ma okreslony czas jego rozpoczecia i
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zakonczenia. Wydarzenie automatycznie zostaje przeniesione do archiwum
kalendarium z chwilg, gdy wydarzenie sie zakoriczy (wyznacznikiem jest data
zakonczenia wydarzenia).

d. filtrowanie wydarzen (po dacie, grupie odbiorcow, lokalizacji, rodzaju wydarzen -
mozliwos$¢ dodawania nowych filtréw wyszukiwania wraz z ich edycjg (zmiana
nazwy/usuniecie itp.).

e. filtrowanie zaawansowane (mozliwos¢ zaznaczenia kilku kategorii przy jednej sesji
wyszukiwania).

f. kazde z wydarzen ma swojg podstrone, ktdra posiada indywidualny link.

g. kalendarium posiada funkcjonalnosé, ze dane wydarzenie wyswietla sie dodatkowo w
“Kalendarium” na podstronach poszczegdlnych dziatéw, po uprzednim zaznaczeniu

tych wydarzen przy danych dziatach w panelu administracyjnym.

3. Podstrona wydarzenia:

o grafika wydarzenia

o tytut
e data
e miejsce

e czas trwania

e rodzaj wydarzenia
e Opis

e Dbilety/zapisy

e mapka

o galeria zdjec

4. Kino Studyjne SFINKS - repertuar:

Osrodek Kultury
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a. w kalendarium kina wyswietlajg sie tylko biezgce wydarzenia (znika film, ktéry juz sie
odbyt)

b. repertuar jest dobrze wyeksponowany na podstronie Kina Studyjnego Sfinks.

c. repertuar moze byé w formie ciggtej (tak jak na stronie systemu biletowego:

https://ksk.system biletowy.pl).

d. S$ciezka kupna biletu musi by¢ prosta, bez koniecznosci przechodzenia do osobnych
podstron, by znalez¢ button “Kup Bilet”

e. poszczegblne pozycje w repertuarze sy zaprogramowane tak, zeby byta mozliwosc
automatyzacji zagniezdzania buttondéw do kupna biletu na konkretny seans we wpisach z

filmami

Podstrona danego wydarzenia Kina Studyjnego Sfinks:

o plakat
o tytut

o data

e miejsce

e czas trwania

e Opis

e zwiastun (plik multimedialny)

e kup bilet

e odnosniki/butony do wyboru miejsca w sali kinowej
o galeria zdje¢

o wykaz kolejnych terminéw danego filmu z opcja ,,kup bilet”

Pozostate kwestie dotyczace realizacji przedmiotu zamoéwienia okresla Umowa.

Osrodek Kultury
® im.C K. Norwida


https://ksk.systembiletowy.pl/

